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1. Algemeen  
 
1.1 Onder OCT wordt in deze algemene 
voorwaarden verstaan Optima Cycles Trading B.V. 
 
1.2 Onder Wederpartij wordt verstaan de 
contractpartij van OCT. 
 
1.3 Onder Product wordt verstaan: het geleverde. 
 
1.4 Onder Onderdelen & Accessoires wordt 
verstaan: alles behalve Product. 
 
1.5 Onder Zaken wordt verstaan: zaken als gemeld 
in 1.3 en 1.4 
  
2. Algemeen / toepassing  
 
2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van 
toepassing op alle aanbiedingen, offertes, orders 
en overeenkomsten, waarbij OCT en/of andere 
aan haar gelieerde ondernemingen als 
(potentiële) partij optreedt.  
 
2.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden  
zijn slechts rbindend voor zover schriftelijk  
overeengekomen.  
 
2.3 Toepasselijkheid van door de Wederpartij 
gehanteerde algemene voorwaarden wordt 
uitdrukkelijk van de hand gewezen, en maken 
nimmer deel uit van tussen partijen gesloten 
overeenkomst, tenzij uitdrukkelijk anders bepaald.  
 
3. Aanbiedingen  
 
3.1 Alle aanbiedingen van OCT zijn vrijblijvend.  
 
3.2 Getoonde of verstrekte monsters of modellen,  
aangegeven afbeeldingen, kleuren, maten, 
gewichten en andere eventuele kenmerken,  
gelden slechts ter aanduiding, en als benadering.  
 
4. Overeenkomsten  
 
4.1 Overeenkomsten, ook door tussenpersonen  
namens OCT gesloten, binden OCT eerst dan 
wanneer zij schriftelijk zijn bevestigd.  
 
4.2 Later gemaakte afspraken of wijzigingen 
binden OCT eerst nadat deze schriftelijk door OCT 
zijn bevestigd.  
 
4.3 Indien een Wederpartij een overeenkomst 
wenst te annuleren, dan heeft OCT naar vrije 
keuze het recht de Wederpartij tot nakoming te 
verplichten dan wel de overeenkomst te 
annuleren waarbij als schadevergoeding zal 
gelden een bedrag groot 15% van de totale 
waarde van de overeenkomst onverminderd het 
recht van OCT de gehele schade te verhalen.  
 
5. Prijzen  
 
5.1 Alle prijzen zijn af magazijn  (EXW INCOTERMS 
2020, Beveland 2 te Beverwijk) en exclusief B.T.W. 
en in Euro’s, tenzij anders aangegeven. Alle 
verpakkings- en verzendkosten, import- en 
exportheffingen en andere dergelijke toeslagen, 
heffingen of belastingen die met betrekking tot de 
producten en het vervoer van de producten 
worden opgelegd of gevorderd, zijn voor rekening 
van de Wederpartij.  

5.2 Wijzigingen in prijzen bij toeleveranciers,   
arbeidslonen, kostprijzen van grondstoffen of 
materialen en/of valutakoerswijzigingen, althans 
kostprijsbepalende factoren die betrekking 
hebben op de overeenkomst(en), geven aan OCT 
het recht deze door te berekenen zonder enige 
verdere opslag.  
 
 6. Aflevering / levertijd  
 
 6.1 Met OCT overeengekomen levertijden gelden 
als indicatie en niet als fatale termijn, tenzij zulks 
uitdrukkelijk is overeengekomen. Overschrijding 
van levertijden geeft de Wederpartij geen recht 
op schadevergoeding, verrekening, opschorting of 
ontbinding van de overeenkomst(en).  
 
 6.2 Levering van Product geschiedt  af magazijn 
(EXW INCOTERMS 2020, Beveland 2 te Beverwijk), 
tenzij expliciet schriftelijk anders 
overeengekomen. Vanaf dat moment ligt het 
risico bij de Wederpartij. OCT biedt de 
mogelijkheid tot vervoer en verzekering tijdens 
het vervoer. De daarmee gepaard gaande kosten 
worden doorberekend aan de Wederpartij. 
 
6.3 Levering van Onderdelen & Accessoires vanaf  
Beverwijk zijn, bij uitlevering binnen de Benelux, 
vrachtvrij bij bestellingen met een factuurbedrag 
hoger dan € 750,-. Bij zendingen met een lagere 
waarde dient de vracht door de Wederpartij te 
worden betaald. Met vrachtvrij wordt bedoeld, 
dat alleen het normale te betalen tarief voor 
stukgoed wordt vergoed. Toeslagen voor expresse 
zendingen, e.d., zijn altijd voor rekening van de 
Wederpartij.  
 
6.4 OCT is gerechtigd haar verplichtingen in 
gedeelten na te komen, en uit te voeren.  
Overeenkomstig de uitvoering kan OCT een 
deelbetaling verlangen.  
 
6.6 Eventuele retourzendingen dienen onder  
schriftelijke opgaaf van redenen uitsluitend  
franco aan magazijn te geschieden.  
 
6.7 De afzender van retourgoederen is ervoor 
verantwoordelijk dat de retourgoederen 
deugdelijk worden verpakt. Schade voortvloeiend 
uit het ondeugdelijk verpakken van 
retourgoederen is voor rekening en risico van de 
afzender.  
 
7. Eigendomsvoorbehoud  
 
7.1 Zolang geen volledige betaling heeft 
plaatsgevonden van hetgeen OCT uit welke 
hoofde dan ook van de Wederpartij heeft te 
vorderen, blijft het geleverde volledige eigendom 
van OCT, zulks evenwel voor rekening en risico 
van de Wederpartij. Het is de Wederpartij niet 
geoorloofd zich op een retentierecht te beroepen 
voor wat betreft de bewaringskosten en deze 
kosten te verrekenen met de door hem 
verschuldigde prestaties.  
 
7.2 Indien de Wederpartij uit of mede uit de in lid 
7.1 bedoelde zaken een nieuwe zaak vormt, 
bewerkt dan wel verwerkt is dit een zaak, die OCT 
voor zichzelf doet vormen en houdt de 
Wederpartij deze voor OCT als eigenaar, totdat 
aan alle verplichtingen als in lid 1 bedoeld is 
voldaan.  

7.3 Indien enige zaak ingevolge lid 7.1 of lid 7.2 
aan OCT toekomt, kan de Wederpartij daarover 
uitsluitend beschikken in het kader van zijn 
normale bedrijfsuitoefening. Verkoop kan alleen 
dan geschieden na schriftelijke toestemming van 
OCT.  
 
7.4 Indien de Wederpartij in verzuim is ten 
aanzien van de prestaties als in lid 1 bedoeld, dan 
wel wanneer er vrees is dat de Wederpartij haar 
(betalings-) verplichtingen niet zal nakomen, dan 
wel wanneer sprake is van surséance van betaling, 
faillissement of de WSNP van toepassing is 
verklaard, is OCT, gerechtigd de zaken, die aan 
haar toebehoren, zelf voor rekening van de 
Wederpartij terug te (doen) halen van de plaats 
waar zij zich bevinden. De Wederpartij verleent 
OCT reeds nu voor alsdan onherroepelijk 
machtiging om daartoe de bij of voor de 
Wederpartij in gebruik zijnde ruimten te  
(doen) betreden.  
 
8. Zekerheid  
 
8.1 De Wederpartij is verplicht om op eerste 
verzoek van OCT zekerheid te verstrekken voor de 
volledige nakoming van de overeenkomst, bij 
gebreke waarvan alle vorderingen van OCT ineens 
opeisbaar worden, voor zover ze dat als niet zijn 
en onverminderd overige rechten van OCT.  
 
9. Klachten, onderzoeksplicht, verval  
 
9.1 De Wederpartij heeft de verplichting bij 
aflevering te onderzoeken of de Zaken aan de  
overeenkomst beantwoorden. Indien dit niet het 
geval is, dan kan de Wederpartij daarop geen 
beroep meer doen, indien zij OCT daarvan niet zo 
spoedig mogelijk en in ieder geval binnen veertien 
dagen na aflevering, althans nadat constatering 
redelijkerwijze mogelijk was, schriftelijk en 
gemotiveerd kennis heeft gegeven, bij gebreke 
waarvan de Wederpartij geacht wordt de 
geleverde Zaken en/of de verrichte 
werkzaamheden in deugdelijke en goede staat te 
hebben aanvaard.  
 
 9.2 Vorderingen en verweren, gegrond op feiten  
die de stelling zouden rechtvaardigen, dat de 
afgeleverde Zaak niet aan de overeenkomst 
beantwoordt, vervallen in ieder geval door 
verloop van 12 maanden na aflevering.  
 
9.3 Beantwoordt het afgeleverde niet aan de  
overeenkomst dan is OCT te harer keuze slechts 
gehouden tot aflevering van het ontbrekende, 
herstel van de afgeleverde Zaak of vervanging van 
de afgeleverde Zaak, met uitsluiting van elk ander 
recht op schadevergoeding.  
 
9.4  Reclames over Zaken, verrichte 
werkzaamheden dan wel facturen geven de  
Wederpartij niet het recht zijn betaling op te  
schorten, dan wel te verrekenen.  
 
 10. Betaling  
 
10.1 Facturen van OCT dienen binnen de op de  
factuur aangegeven betalingstermijn te worden  
voldaan op de door OCT aan te geven wijze.  
De betaling dient te geschieden effectief in de 
overeengekomen valuta en zonder verrekening, 
korting en/of opschorting.  
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Indien de Wederpartij surséance van betaling  
aanvraagt, is toegelaten tot de WSNP dan wel  
indien zijn faillissement is aangevraagd of uit- 
gesproken, zijn de vorderingen van OCT direct  
opeisbaar.  
 
10.2 Indien binnen 30 dagen na de factuurdatum  
geen betaling is ontvangen, is de Wederpartij  
de wettelijke handelsrente verschuldigd  
vermeerderd met een boeterente van 2%. De 
wettelijke handelsrente en boeterente zijn 
samengesteld en maandelijks verschuldigd. 
 
10.3 In geval van niet tijdige betaling worden alle  
betalingsverplichtingen van de Wederpartij 
terstond opeisbaar. Onderhanden opdrachten 
zullen worden gefactureerd in welk geval 
ommegaand voldaan dient te worden. 
 
10.4 Betalingen door of vanwege de Wederpartij  
strekken achtereenvolgens ter voldoening van de 
door haar verschuldigde buitengerechtelijke  
incassokosten, de gerechtelijke kosten, de door 
hem verschuldigde renten en daarna in volgorde 
van ouderdom de openstaande hoofdsommen, 
ongeacht andersluidende aanwijzing van de 
Wederpartij.  
 
10.5 De Wederpartij kan slechts bezwaar maken  
tegen de factuur binnen de betalingstermijn.  
 
10.6 Indien binnen 30 dagen na de factuurdatum  
geen betaling is ontvangen zullen alle kosten die 
OCT moet maken om tot inning van hetgeen haar 
toekomt te geraken, voor rekening van de 
Wederpartij komen, waaronder begrepen de 
volledige kosten van juridische bijstand in en 
buiten rechte, alsmede de kosten die niet door de 
rechter ten laste van de Wederpartij worden 
gebracht.  
 
De Wederpartij is aan buitengerechtelijke  
incassokosten verschuldigd een bedrag gelijk  
aan 15% van het te vorderen bedrag met een  
minimum van € 300,- en te vermeerderen met  
de omzetbelasting.  
 
11. Ontbinding  
 
 11.1 Indien de Wederpartij niet, niet behoorlijk of  
niet tijdig aan enige verplichting, welke voor haar 
uit de overeenkomst mocht voortvloeien, voldoet, 
alsmede in geval van faillissement, surséance van 
betaling of onder curatele stelling van de 
Wederpartij of stillegging of liquidatie van diens 
bedrijf, is OCT ter zijner keuze gerechtigd, zonder 
enige verplichtingen tot schadevergoeding en 
onverminderd de haar verder toekomende 
rechten, de overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
te ontbinden, dan wel de (verdere) uitvoering van 
de overeenkomst op te schorten.  
 
11.2 Indien de behoorlijke nakoming door OCT ten  
gevolge van één of meer omstandigheden, die 
niet voor rekening van OCT komen, waaronder 
(niet-limitatief) de omstandigheden in het 
volgende lid genoemd, geheel of gedeeltelijk 
onmogelijk is, hetzij tijdelijk hetzij blijvend, heeft 
OCT het recht de overeenkomst te ontbinden, of 
de uitvoering op te schorten, zonder dat de 
Wederpartij aanspraak kan maken op 
schadevergoeding.  

 
11.3 Omstandigheden, die in ieder geval niet voor  
rekening van OCT komen zijn, bijvoorbeeld, dus 
niet limitatief: gedragingen,  
behoudens opzet of grove schuld, van personen, 
van wie OCT bij uitvoering van de verbintenis 
gebruik maakt; ongeschiktheid van zaken, 
waarvan OCT bij uitvoering van de verbintenis 
gebruik maakt; uitoefening door een derde jegens 
de Wederpartij van één of meer rechten, ter zake 
van een tekortkoming van de Wederpartij in de 
nakoming van een tussen de Wederpartij en die 
derde met betrekking tot de door OCT geleverde 
zaken gesloten overeenkomst; werkstaking,  
werkliedenuitsluiting, ziekte, epidemie en/of 
pandemie in-, uit- en/of  
doorvoerverbod, transportproblemen, niet  
nakoming van de verplichtingen door 
toeleveranciers, storingen in de productie,  
natuur- en/of kernrampen en oorlog en/of  
oorlogsdreiging.  
 
12. Schadevergoeding  
 
12.1 OCT heeft ter dekking van eventuele 
aansprakelijkheid voor enigerlei (gevolg)schade, 
direct of indirect, die het gevolg is van het gebruik 
dan wel ongeschiktheid van door OCT geleverde 
Zaken of verrichte diensten een product- en 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten.  
 
12.2 Aansprakelijkheid van OCT, van welke aard 
dan ook, is beperkt tot het bedrag dat in het 
desbetreffende geval door de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald. 
Indien om welke reden dan ook geen uitkering 
krachtens de aansprakelijkheidsverzekering 
plaatsvindt, is iedere aansprakelijkheid van OCT 
beperkt tot een bedrag van € 1.000.000,-- per 
aanspraak.  
 
12.3 OCT bedingt alle wettelijke en contractuele  
verweermiddelen, welke zij ter afwering van haar 
eigen aansprakelijkheid jegens de Wederpartij kan 
inroepen, mede ten behoeve van haar 
ondergeschikten en de niet ondergeschikten voor 
wier gedragingen zij ingevolge de wet 
aansprakelijk zou zijn.  
 
13. Vrijwaring  
 
13.1 De Wederpartij zal OCT vrijwaren voor alle 
aanspraken van derde(n), hoe ook genaamd, ter 
zake van (gevolg)schade dan wel immateriële 
schade en/of verlies, welke voor deze derde(n) in 
verband met de door OCT geleverde zaken mocht 
ontstaan.  
 
 14. Conversie  
 
14.1 Indien en voor zover op grond van 
redelijkheid en billijkheid of het onredelijk 
bezwarend karakter op enig bepaling in deze 
algemene voorwaarden geen beroep kan worden  
gedaan, dan komt aan die bepaling qua inhoud en 
strekking een zoveel mogelijk overeenkomstige 
betekenis toe, zodat daarop wel een beroep kan 
worden gedaan.  
 
15. Verkoopkanalen en wederverkoop 
 
15.1 Met inachtneming van het hierna bepaalde is 
het Wederpartij niet toegestaan: (a) in geval de 

Wederpartij een detaillist is Zaken te verkopen 
aan anderen dan consumenten die fysiek 
aanwezig zijn op de winkellocatie(s) en in geval 
Wederpartij zich bezig houdt met online verkoop 
ter ondersteuning van de activiteiten in de 
winkellocatie(s), Zaken actief te verkopen aan 
andere dan consumenten; (b) Zaken te kopen bij 
enig ander verkooppunt dan OCT; (c) Zaken direct 
of indirect te verkopen of te koop aan te bieden 
namens of voor rekening van enige andere partij. 
 
15. 2 Het is Wederpartij niet toegestaan 
uitsluitend de Zaken online te verkopen, tenzij 
Partijen hierover schriftelijk afspraken hebben 
vastgelegd.  
 
15.3 De reclame-, promotie-, marketing- en 
verkooptechnieken die Wederpartij hanteert met 
betrekking tot de Producten dienen te allen tijde 
in overeenstemming te zijn met het reclame- en 
promotiebeleid van OCT (zoals dit op enig 
moment luidt) en met alle geldende wet- en 
regelgeving. Het reclame- en promotiebeleid zal 
mede omvatten beleid om het imago te bereiken/ 
te handhaven dat OCT met haar Producten en 
daaraan gekoppelde merk wenst uit te stralen 
naar andere (potentiële) Wederpartijen en 
(potentiële) consumenten toe.  
 
15. 4 Reeds goedgekeurde afbeeldingen en tekst 
zijn te vinden op: https://webshop.optima-
cycles.nl/login/ (waarvoor OCT Wederpartij een 
gebruikersnaam en wachtwoord verstrekt 
(sales@optima-cycles.nl)). Afzonderlijke 
goedkeuring door OCT is niet nodig, mits die 
afbeeldingen en tekst worden gebruikt in 
overeenstemming met het bepaalde in dit artikel. 
Gebruik van andere afbeeldingen en tekst in 
samenhang of in verband met de Producten 
behoeft de voorafgaande goedkeuring van OCT, 
Wederpartij dient een verzoek in te dienen voor 
voorafgaande goedkeuring per e-mail naar: 
marketing@optima-cycles.nl.  
 
15.5 De goedkeuring van OCT ontslaat 
Wederpartij geenszins van zijn aansprakelijkheid 
met betrekking tot het gebruik van die 
afbeeldingen en tekst. Indien Wederpartij een van 
zijn teksten of afbeeldingen wil wijzigen ten 
opzichte van de door OCT (vooraf) goedgekeurde 
teksten en afbeeldingen, dient hij daarvoor 
afzonderlijke goedkeuring te vragen aan OCT 
alvorens die wijziging door te kunnen voeren. 
Wederpartij erkent en verklaart dat aan 
Wederpartij met betrekking tot afbeeldingen 
en/of tekst die OCT aan Wederpartij ter 
beschikking stelt voor reclame- en promotie-
doeleinden een niet-exclusief, niet-overdraagbaar 
en niet voor sublicentieerbaar vatbaar recht 
wordt verleend voor gebruik in zijn reclame- en 
promotieactiviteiten  
 
15.6 OCT behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor 
om van Wederpartij te verlangen dat deze de 
aanprijzing en verkoop van de Producten in strijd 
met dit artikel 16 onmiddellijk staakt en 
Wederpartij verklaart volledig aan een dergelijk 
verzoek te zullen voldoen.  
 
16. Verkoop via elektronische media  
  
16. 1 Verkoop van de Zaken via internet of enige 
andere vorm van elektronische media dient in 
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overeenstemming te zijn met deze Algemene 
Voorwaarden. 
 
16.2 Wederpartij mag de Zaken uitsluitend 
aanprijzen en/of verkopen via elektronische 
media die goedgekeurd zijn door OCT. 
Wederpartij legt aan OCT vooraf schriftelijk de 
websites en/of andere elektronische media voor 
ter goedkeuring de door OCT.  
 
16.3 Het is Wederpartij niet toegestaan andere 
websites te (doen) gebruiken om de Zaken te 
verkopen of aan te prijzen dan de door OCT 
schriftelijk goedgekeurde websites. De website(s) 
van Wederpartij wordt/worden goedgekeurd op 
basis van de volgende criteria:  
 
• De domeinnaam van de website moet gelijk zijn, 
dan wel zoveel mogelijk aansluiten bij de naam 
van de winkel;  
• De aanprijzing of verkoop van de Zaken door 
Wederpartij op internet moet dienen ter 
ondersteuning van de Winkellocatie(s); 
• De aanprijzing of verkoop van de Zaken dient in 
overeenstemming te zijn met het reclame – en 
promotiebeleid van OCT; 
• Wederpartij dient de Overeenkomst volledig na 
te leven.  
 
16.4 Goedkeuring van de website van Wederpartij 
door OCT ontslaat Wederpartij niet van 
aansprakelijkheid met betrekking tot enig aspect 
van die website. Het is Wederpartij niet 
toegestaan (handels)merken van OCT of enige 
(fonetisch of visueel daarop gelijkende) variant 
daarvan te gebruiken in zijn domeinnamen of e-
mailadressen, of als onderdeel van de 
websitenaam en/of handelsnaam van 
Wederpartij. OCT behoudt zich hierbij het recht 
voor van Wederpartij te verlangen dat deze zijn 
website onmiddellijk wijzigt of het gebruik van de 
Zaken in verband met de website van de 
Wederpartij staakt en gestaakt houdt. 
Wederpartij verklaart volledig aan een dergelijk 
verzoek te zullen voldoen. OCT is in dat geval niet 
aansprakelijk voor schade en/of kosten aan de 
zijde van Wederpartij.  
 
16.5 Indien de Wederpartij in strijd handelt met 
enige verplichting op grond van dit artikel, heeft 
OCT het recht om zijn verplichtingen op grond van 
de Overeenkomst onmiddellijk op te schorten.  
 
16.6 OCT zal in het geval zij constateert dat 
Wederpartij een verplichting op grond van dit 
artikel niet naleeft haar schriftelijk in gebreke 
stellen en haar een termijn van minimum van 
vierentwintig (24) uur of een andere termijn naar 
keuze van OCT, geven om de niet nagekomen 
verplichting alsnog na te leven. Laat Wederpartij 
na om te voldoen aan de ingebrekestelling dan is 
hij in verzuim en heeft OCT het recht de 
Overeenkomst te ontbinden, eventueel nog 
verschuldigde bedragen zijn dan direct opeisbaar 
(overeenkomstig hetgeen bepaald in artikel 5). 
Het voorgaande en hetgeen bepaalt in artikel 13 
laat onverlet het recht van OCT om de reeds 
geleden en nog te lijden schade als gevolg van het 
verzuim van de Wederpartij te verhalen op de 
Wederpartij. 
 
17. Toepasselijk recht/bevoegd recht  
 

17.1 Op alle rechtsbetrekkingen tussen OCT en de  
Wederpartij is Nederlandse recht van toepassing.  
 
17.2  Toepasselijkheid van het Weens Koop 
Verdrag (CISG) wordt uitgesloten. 
 
17.3 Geschillen tussen OCT en de Wederpartij  
behorende tot de uitsluitende competentie van  
de Rechtbank Noord-Holland, locatie Haarlem, 
behoudens indien OCT als eisende of verzoekende 
partij kiest voor de bevoegde rechter van de 
woon- of vestigingsplaats van de Wederpartij.  
 
 
18. Nederlandse tekst prevaleert  
 
18.1 De Nederlandse tekst van deze algemene  
verkoopvoorwaarden prevaleert boven 
vertalingen daarvan.  
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