Termes et conditions
Conditions de la promotion Lovens Promo Pack d'accessoires

l. Général

Les présentes conditions générales (les "conditions promotionnelles") s'appliquent a la
promotion Lovens "pack d'accessoires gratuits a I'achat d'un Lovens Explorer pendant la
période du 19 mai au 31 juillet 2023 et sont valables jusqu'a épuisement des stocks". Le
forfait comprend un bandeau LED et une housse de pluie. La valeur de ce forfait est de EUR.
490 (ci-aprés dénommée : la "promotion") d'Optima Cycles Trading B.V. (ci-aprés dénommé :
I'« organisateur »), établi et ayant son siége a Beveland 2 Beverwijk.

Cet achat du vélo incluant un pack d'accessoires gratuit court dans la période du vendredi 19
mai 2023 au Lundi 31 juillet 2023 (la « période promotionnelle »). La date de facturation doit
étre comprise dans cette date. L'inscription pour recevoir le pack d'accessoires se fait via la
page de promotion. L'inscription est possible jusqu'au 31 aolt 2023.

L'organisateur se réserve le droit d'arréter la promotion ou de modifier les conditions de la
promotion entre-temps, sans donner de raison. Une version éventuellement révisée des
conditions de la promotion sera mise sur le site internet de I'organisateur, avec une date.
L'organisateur et les participants sont liés par le contenu et les dispositions des présentes
conditions promotionnelles. En participant a la promotion, le participant accepte ces
conditions de promotion.

La promotion sera annoncée le mercredi 17 mai 2023.

Il. Conditions promotionnelles

L'organisateur est responsable de la livraison du pack d'accessoires gratuits au point de
vente concerné ou le participant a acheté le vélo pendant la période concernée. Le point de
vente est responsable de la livraison du pack accessoire au participant et ne facture aucun
frais supplémentaire pour cela.

La participation a la promotion est possible en achetant un nouveau Lovens Explorer
pendant la période de promotion dans un point de vente officiel Lovens et en remplissant le
formulaire de promotion, en soumettant la facture et en enregistrant le numéro de cadre du
vélo sur la page de promotion Lovens. Le consommateur est responsable d'enregistrer le
vélo en temps opportun et de fournir les informations correctes pour étre éligible a la
promotion.

La participation a cette promotion est (exclusivement) réservée aux personnes qui ont
acheté un Lovens Explorer pendant la période de promotion dans un point de vente Lovens et
qui ont enregistré la facture avec le numéro de cadre sur la page de promotion.

La participation a cette promotion est (exclusivement) pour I'achat d'un nouveau modéle
Lovens Explorer, les ventes d'occasion sont exclues.

La participation a cette promotion est (exclusivement) réservée aux personnes ayant atteint
I'age de 18 ans.



Employés chez Optima Cycles B.V. sont exclus de la participation.

Une seule participation par personne.

Si I'habillage pluie ou le bandeau LED ne sont pas immédiatement disponibles a la livraison,
la livraison de ceux-ci sera décalée a la premiere date de livraison disponible aprés
enregistrement d'un maximum de 6 semaines. La promotion est valable jusqu'a épuisement
des stocks.

Cette promotion n'est pas cumulable avec d'autres promotions.

En cas d'annulation de 'achat de Lovens Explorer, la promotion expirera.

L'organisateur se réserve le droit de refuser les inscriptions ne remplissant pas ces
conditions ou apparaissant frauduleuses.

L'organisateur se réserve le droit d'exclure de la participation un participant dont les données
personnelles sont invalides ou falsifiées.

En cas de fraude ou de suspicion de fraude ou d'influence illicite sur la promotion,
l'organisateur se réserve le droit d'exclure des participants de la participation.

La réduction ne peut pas étre échangée contre de I'argent.

lll. Code de conduite

Les participants ne doivent pas utiliser la promotion pour exprimer des idées politiques ou
religieuses.

Les participants ne doivent pas harceler, jurer, discriminer ou faire des insinuations
sexuelles.

Les participations ne doivent pas étre ou inciter a étre offensantes, abusives, obscénes,
harcelantes, haineuses, offensantes, indécentes, violentes, sexuellement explicites, racistes,
diffamatoires, diffamatoires, discriminatoires ou contraires au bon godt ou a la décence.
Les participations ne doivent enfreindre aucune loi, réglementation ou morale, ou tout droit
de tiers (y compris la propriété intellectuelle), ni encourager des actes contraires a la loi, a la
réglementation ou aux bonnes moeurs, ou a tout droit de tiers (y compris la propriété
intellectuelle).

Les participations ne doivent en aucun cas nuire a l'organisateur, a ces sociétés et marques
affiliées, ni a la Marque.

Les regles de conduite ci-dessus concernent la participation a cette promotion.

IV. Publication

En participant a cette promotion, les participants consentent expressément a I'utilisation du
contenu de leur participation a des fins de marketing et accordent a I'organisateur tous les
droits y afférents, sans que l'organisateur ne puisse étre redevable d'aucune indemnisation.
Si les participants coopérent a d'autres formes de publicité a la demande de 'organisateur,
les souhaits raisonnables des participants seront pris en compte. Cependant, les
participants n'ont droit @ aucune compensation. Tous les matériaux (de publication)
éventuels seront et resteront I'entiere propriété de I'organisateur.

V. Données personnelles

Les données personnelles obtenues par Optima Cycles B.V. dans le cadre de la participation
a cette promotion seront utilisées pour le traitement correct de cette promotion. Ces
données personnelles seront traitées conformément au Réglement général sur la protection
des données.

Optima Cycles collectera et traitera les données conformément a sa propre politique de
confidentialité (disponible via : https://www.lovensbikes.com/privacy-statement/

Optima Cycles ne conserve pas les données personnelles plus longtemps que nécessaire
aux fins décrites ci-dessus.

Les participants disposent d'un droit d'accés et de rectification de leurs données
personnelles et disposent également d'un droit d'opposition pour faire cesser I'utilisation de
ces données.



VI. Responsabilité

L'organisateur et/ou les personnes auxiliaires engagées par lui ne sont pas responsables des
dysfonctionnements et/ou des erreurs de/dans ou se rapportant a Internet, a la page de la
campagne, a un ou plusieurs des sites Internet mentionnés dans les présentes conditions
promotionnelles, le réseau cablé (ou tout autre réseau pertinent), logiciel ou matériel ainsi
que pour toute saisie et/ou traitement incorrect des données personnelles.

L'organisateur n'est également pas responsable des frais, dommages, dépenses
supplémentaires, etc. des participants s'il apparait que les accessoires ne sont pas
disponibles au jour et/ou a I'heure souhaités par eux ou réservés.

Les fautes d'impression, d'orthographe, de composition ainsi que toute erreur matérielle
similaire n'ont aucune valeur et ne peuvent étre utilisées comme recours contre
l'organisateur.

En outre, l'organisateur exclut totalement toute responsabilité de I'organisateur et/ou des
points de vente engagés par lui dans le cadre de cette promotion, y compris le prix, sauf en
cas d'intention ou d'imprudence délibérée de la part des seuls cadres de I'organisateur.
Dans le cas ou cette promotion est annoncée sur Facebook, Instagram ou d'autres canaux
externes, il est souligné que cette promotion n'est en aucun cas sponsorisée, approuvée ou
administrée par ou associée a Facebook, Instagram ou ces autres canaux externes, qui
n'‘assument aucune responsabilité a cet égard. .



VII. Provisions finales

Rien de ou lié a cette promotion ne peut étre reproduit ou publié sans l'autorisation écrite
expresse préalable de l'organisateur.

Tous les droits de propriété intellectuelle sur ce site et son contenu, y compris tous les
textes, images, mises en page, logiciels ou autres informations, appartiennent a
l'organisateur.

Aucun droit ne peut étre dérivé de cette promotion.

Si une ou plusieurs dispositions de ces conditions générales promotionnelles sont a tout
moment totalement ou partiellement nulles et non avenues ou doivent étre annulées, le reste
de ces conditions générales promotionnelles et la ou les dispositions pertinentes resteront
pleinement applicables.

L'organisateur se réserve le droit, bien que raisonnablement et en tenant compte des
circonstances concretes, de modifier les conditions de la promotion et/ou d'interrompre
et/ou d'arréter la promotion, sans préavis et sans en étre responsable de quelque maniéere
que ce soit. Il appartient au participant de vérifier régulierement ces conditions
promotionnelles.

L'organisateur se réserve également le droit de ne pas attribuer le lot en cas d'abus ou de
violation de I'une quelconque des dispositions des présentes conditions générales
promotionnelles, sans que le participant puisse exercer un quelconque recours contre
l'organisateur.

Les plaintes ou questions concernant les conditions de la promotion et la promotion, ainsi
que les demandes dans le cadre des droits que les participants ont contre Optima Cycles
B.V. s'appliquent a leurs données personnelles, peuvent étre envoyées par écrit a
info@lovensbikes.nl.

Les réclamations ou questions concernant la disponibilité et la livraison doivent étre
adressées au point de vente concerné.

Les présentes conditions générales promotionnelles et la promotion sont régies par le droit
néerlandais et sont interprétées et mises en oeuvre conformément au droit néerlandais. Seul
le tribunal d'’Amsterdam est habilité a connaitre de tout litige relatif a I'interprétation ou a
I'application des présentes conditions promotionnelles et/ou a une action en premiéere
instance.

Ainsi dressé a Beverwijk le 15 mai 2023



