a OPTIMA CYCLES

VEILIGHEIDSWAARSCHUWING
Beste Dutch ID rijder,

Bij Optima Cycles (Dutch ID) staat veiligheid voorop. Als wij iets signaleren dat deze veiligheid mogelijk
kan beperken, ondernemen we uit voorzorg actie en waarschuwen wij over de risico’s. In dit bericht
stellen we je daarom op de hoogte van een mogelijk probleem dat kan ontstaan wanneer tijdens
montage de bouten van de zadelpenklem veel te strak worden aangedraaid. Lees dit bericht goed door,
zodat je op de hoogte bent van het probleem en de vervolgstappen.

Bij het monteren of afstellen van het zadel op de Dutch ID worden twee bouten aangedraaid om het
zadel vast te zetten. Wanneer een bout te los zit, kan het zadel verschuiven in de rails. Wanneer een
bout aanmerkelijk strakker wordt aangedraaid dan voorgeschreven, bestaat een kans op overbelasting.
Bij langdurig zware overbelasting zou de bout tijdens het fietsen kunnen breken. Wanneer een bout
breekt, kan het zadel in het ergste geval zelfs loskomen van de zadelpen. Dat willen we natuurlijk te
allen tijde voorkomen. In technische termen gezegd: er geldt een aandraaimoment van 10Nm zoals ook
is aangegeven op de zadelpen.

Deze waarschuwing betreft Dutch ID uitgevoerd met de Satori Harmony zadelpen zoals hieronder
afgebeeld.

We benadrukken dat de zadelpen en bouten zelf veilig zijn en aan alle eisen voldoen. Het betreft slechts
een uitzonderlijke situatie waarbij de bouten veel harder dan toegestaan worden aangedraaid. Dit blijkt
ook uit vele testen waarbij we langdurig op breuk hebben getest. Alleen bij zware overbelasting van de
bouten hebben we een breukgeval kunnen nabootsen, nooit wanneer de bouten op de juiste manier
waren aangedraaid.

Wat kun je doen?

Zorg dat de bouten nooit los zitten waardoor het zadel kan schuiven en zeker ook niet strakker zijn
aangedraaid dan toegestaan. Verstel de bouten alleen met een het juiste gereedschap (momentsleutel)
volgens het juiste aandraaimoment. Als je zelf geen momentsleutel hebt en je merkt dat het nodig is om
het zadel af te stellen; laat dan jouw Dutch ID servicepunt deze bouten afstellen. Zolang er zekerheid is
dat de bouten juist aangedraaid zijn, hoeft er niets gedaan te worden.

Heb je naar aanleiding van dit bericht vragen? Neem dan contact op met je Dutch ID servicepunt.
Je vindt via deze link een winkel bij jou in de buurt.
Met vriendelijke groet,

Het Dutch ID Team

Beveland 2 0031 (0)251 261222 BTW: NL814536098B01

1948 RA Beverwijk info@optima-cycles.nl KVK: 34087921
The Netherlands www.optima-cycles.nl



https://dutch-id.nl/verkooppunten/

